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Epigrafe 6. TRANSFERENCIAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO
NACIONALES (nota 1)

1. TRANSFERENCIAS EMITIDAS

PRECIOS PARA EL ORDENANTE O PAGADOR. A LOS PRECIOS INDICADOS EN LOS APARTADOS 1.1
Y 1.2, CORRESPONDIENTES AL CONCEPTO COMUN A CUALQUIER TRANSFERENCIA —SE ADEUDE
EN CUENTA O PAGUE EN EFECTIVO—, SE LE ANADEN, CUANDO PROCEDA, LOS DEL APARTADO
1.3, POR SERVICIOS ADICIONALES QUE EL ORDENANTE DEMANDE.

1.1. TRANSFERENCIAS EN EUROS — Tipos de 6rdenes y servicio comun

A. TRANSFERENCIA BASICA [hasta 50.000 €, con nimeros Minimo (y
de cuenta completo de cargo y abono, con precio compar- % r_r_1aX|mo) 0
tido y sin informacién adicional al ordenante (nota 2)] fijo (euros)

Tramite de la transferencia
a) Individual en oficina 0,30 3,00-140,00
b) En transmisién o soporte magnéticos (notas 3y 9) 0,20 1,50- 80,00
¢) Por banca electronica (nota 4) 0,10 1,00- 40,00

B. TRANSFERENCIA NORMAL [con CCC, o BIC e IBAN, del beneficiario, distinta de la
béasica (nota 5). Si la orden se efectda con entrega de efectivo, a los precios indica-
dos se afiade el recogido en el apartado 1.3.1 para este supuesto]

Trémite de la transferencia

a) Orden individual en oficina

— Con precio a cargo del ordenante 0,40 3,50

— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,39 3,00-300,00
b) En transmision o soporte magnéticos (notas 3y 9)

— Con precio a cargo del ordenante 0,20 2,50

— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,15 1,50-200,00
¢) Por banca electrénica (nota 4)

— Con precio a cargo del ordenante 0,15 2,00

— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,12 |1,90-150,00

C. ORDEN DE PAGO [sin numero de cuenta correcto del beneficiario (nota 6). Si la or-
den se efectlda con entrega de efectivo, a los precios indicados se afiade el recogido
en el apartado 1.3.1 para este supuesto]

Trémite de la transferencia

a) Orden individual en oficina

— Con precio a cargo del ordenante 0,50 6,00

— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,49 |5,00-450,00
b) En transmision o soporte magnéticos (notas 3y 9)

— Con precio a cargo del ordenante 0,45 4,00

— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,30 |3,80-350,00
c¢) Por banca electronica (nota 4)

— Con precio a cargo del ordenante 0,35 4,00

— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,25 |3,50-200,00
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D. TRANSFERENCIA URGENTE [para abonar en el mismo Minimo (-y
dia (nota 7)] % maximo) o

fijo (euros)

Tramite de la transferencia

a) Orden individual en oficina
— Con precio a cargo del ordenante 0,60 18,00
— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,58 |15,00-600,00
b) Orden por banca electrénica

— Con precio a cargo del ordenante 0,50 12,00
— Con precio compartido o a cargo del beneficiario 0,49 |10,00-500,00

1.2. NOMINAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO — Tipos de 6rdenes y servicio comun.
A. NOMINAS Y PENSIONES [véase también el apartado 1.3.2] (nota 8)

Tramite de la orden de pago de némina (nota 9)
a) Transferencia con abono en cuenta (por cada orden)
— En relacién o listado 0,60
— En soporte magnético o transmision 0,30
b) Cheque-némina (por cada cheque)
— En relacién o listado 1,20
— En soporte magnético o transmision 0,90
c¢) En efectivo (por cada pago)
— En la ventanilla del banco 1,20
— En los locales de la empresa (nota 10) 2,00

B. TRANSFERENCIAS ENTRE CUENTAS DEL PROPIO GRUPO (nota 11)

Tramite de la transferencia
a) Entre cuentas del ordenante
— En el propio Banco (traspaso) — —
— En otro banco del Grupo en Espafia (internas) 0,50

b) Resto de cuentas (transferencias internas)
— Orden individual en la sucursal 0,15 |2,00-50,00
— En soporte magnético (notas 3y 9) 0,08 |1,00-25,00
— Por banca electrdnica (nota 4) 0,06 |0,70-20,00

C. TRASPASOS DE FONDOS (nota 12)

Tramite del traspaso

Por cada traspaso 10,00
Por cada rechazo de solicitud 15,00

D. ORDENES DE ABONO [sin nombre del beneficiario (nota 17)]

Tramite de la transferencia
En cualquier modalidad 0,10 |2,00 - 150,00
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1.3. SERVICIOS ADICIONALES PARA TRANSFERENCIAS EMITIDAS
Minimo (-y
% maximo) o
fijo (euros)
1.3.1. Entrega de efectivo (excepto para basicas) (nota 13)
Cuando la orden se realiza contra entrega de efectivo y
Nno con cargo en cuenta. 1,00 8,00
1.3.2. Envio de aviso al beneficiario
(para nébminas y a cargo de la empresa pagadora)
Por cada aviso individual (nota 14). 0,50
1.3.3. Emision de justificante individual para el ordenante
en drdenes por transmisién o soporte magnético
Por cada justificante 0,30
1.3.4. Declaracién a Balanza de Pagos
En el supuesto de que sea necesario realizar una de-
claracion individual de la operacion para la Balanza de
Pagos en nombre del cliente (nota 18). 5,00
1.3.5. Cumplimiento de instrucciones especiales
Por cada instruccién (nota 15). 10,00
1.3.6. Compraventa de moneda
Cuando la cuenta de adeudo sea en moneda distinta al
euro. 0,20 12,00
1.3.7. Anulacion, devolucién, modificacion o solicitud de
datos de su aplicacion (nota 16)
Por cada orden afectada. 20,00
1.3.8. Entrega de soporte fisico (nota 19)
Por cada soporte magnético que:
— se transmita desde la sucursal 3,00
— se confeccione y transmita desde la sucursal 10,00
1.3.9. Orden permanente
Sea periédica o a fecha variable, por conservacion y
mantenimiento de datos, y por cada orden (nota 20). 0,50
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2. TRANSFERENCIAS RECIBIDAS

PRECIOS PARA EL BENEFICIARIO O RECEPTOR. A LOS PRECIOS INDICADOS EN EL APARTADO 2.1,
CORRESPONDIENTES AL CONCEPTO COMUN A CUALQUIER TRANSFERENCIA, SE LE ANADEN,
CUANDO PROCEDA, LOS DEL APARTADO 2.2, RELATIVOS A SERVICIOS ADICIONALES QUE EL BE-
NEFICIARIO DEMANDE.

2.1. TRANSFERENCIAS RECIBIDAS — Tipos de érdenes y servicio comun

A. TRANSFERENCIA BASICA [hasta 50.000 €, con niimeros Minimo (y
de cuenta completo de cargo y abono, con precio compar- % mMAximo) o
tido y sin informacion adicional al ordenante (nota 2)] fijo (euros)

Tramite de la transferencia

Con precio compartido. — —

B. TRANSFERENCIA NORMAL [con cuenta completa del beneficiario, distinta de la
basica (nota 5)], ORDEN DE PAGO [sin nimero de cuenta correcto (nota 6)], UR-
GENTE [para abonar en el mismo dia (nota 7)] y ORDENES DE ABONO [sin nombre
del beneficiario (nota 17)]

Tramite de la transferencia

Segun la opcidn de precio elegida por el ordenante:
— A cargo del ordenante — —
— Con precio compartido o a cargo del beneficiario — —

C. NOMINAS, PENSIONES Y DEVOLUCIONES DE IMPUESTOS

Tramite de la transferencia

Con precios a cargo del ordenante (nota 8). — —

D. ENTRE CUENTAS DEL GRUPO (nota 11)

Tramite de la transferencia

Con cualquier opcién de precios — —
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2.2. SERVICIOS ADICIONALES PARA TRANSFERENCIAS RECIBIDAS
Minimo (y
% maximo) o
fijo (euros)
2.2.1. Localizacion de datos
Cuando el nombre del beneficiario no figure en la cuen-
ta indicada por el ordenante o no coincida con la titula-
ridad de la cuenta, o cuando el CCC o IBAN recibido
sea inexistente o erréneo. Se aplica previa notificacién
y aceptacién por el beneficiario. 3,00
2.2.2. Pago en efectivo (excepto para basicas)
Cuando la orden se entrega en efectivo 1,00 8,00
2.2.3. Declaracion a Balanza de Pagos
Si es necesario realizar una declaracion individual para
la Balanza de Pagos en nombre del cliente (nota 18) 5,00
2.2.4. Compraventa de moneda
Cuando la cuenta de abono sea en moneda distinta al
euro. 0,20 12,00
2.2.5. Anulacién o devolucién
Por cada orden afectada (nota 21) 10,00
2.2.6. Cumplimiento de instrucciones especiales
Cuando se recibe una transferencia para no cliente
gue requiere gestiones especiales para su abono. Se
aplica previa aceptacién por el beneficiario. 8,00
DE ENVIO Y COMUNICACION

- GASTOS

Se repercutiran los gastos de correo, teléfono, télex u otros medios de comunicacion :
generados por cada operacion. En concreto para los gastos de envio, se aplicara: '

a) la tarifa oficial que tenga publicada en cada momento la Sociedad Estatal Correos
y Telégrafos, si se remiten en papel por via postal; :

b) la tarifa que se indica como gastos de transmisién de documentos en el apartado :
3 del epigrafe 12.°, si se envian los justificantes de operaciones por transmision :
electronica. :

VALORACION

Las fechas de valoracién, a efectos de devengo de intereses, son las recogidas en eI
epigrafe 99 para las operaciones de este epigrafe. :

Nota 1:

Transferencia es la operacién efectuada por iniciativa de una persona (orde-
nante o pagador) con el fin de que se entregue una cantidad de dinero a otra
(beneficiario), cualquiera que sea la forma en que se prevea la recepcion o
entrega de los fondos, siempre que no se trate de un mero ingreso en efecti-

VO.

El apartado 1 de este epigrafe recoge los servicios propios de la emision de

transferencias, y el 2, los de la recepcion.
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Nota 2:

Nota 3:

Nota 4:

Si la orden cumple las caracteristicas de la nota 2 siguiente, se denomina
“transferencia béasica”. Si no cumple alguna de ellas, pero si indica el cddigo
de la cuenta del cliente (CCC) —o, en su lugar, el nimero internacional de
cuenta bancaria (IBAN, siglas inglesas de “International Bank Account Num-
ber”) y el cédigo internacional del banco (BIC, siglas inglesas de “Bank Inter-
national Code”)—se denomina “transferencia normal” (ver nota 5).

Cuando el ordenante no indica CCC, ni IBAN y BIC, de la cuenta del benefi-
ciario, la transferencia se considera “orden de pago” (ver nota 6).

Si la orden se realiza para el pago de néminas, subvenciones o prestaciones,
0 para la devolucion de impuestos, se rige por el apartado 1.2. En este apar-
tado también se incluyen las transferencias en euros con destino a la propia
entidad desde la que se ordena, que se denominan “transferencias internas”
(apartado 1.2.B) y, si ademas el ordenante y beneficiario son la misma perso-
na, se considera “traspaso”.

Las solicitudes de traspasos de fondos desde otras entidades o las 6rdenes
de abono también se reflejan en el apartado 1.2.

Las transferencias en moneda distinta del euro se recogen en el epigrafe 47
de este folleto.

Por ultimo también se afiaden en los apartados 1.3 y 2.2 otros servicios espe-
ciales de movimiento de fondos.

El ordenante puede decidir que el importe de la transferencia, méas los gastos
del servicio, se adeude en cuenta o abonarlos en efectivo (excepto para las
transferencias bésicas).

Las instrucciones del ordenante se pueden recibir en soporte papel en su su-
cursal, mediante soporte magnético o transmisién electrénica, si asi lo tiene
acordado con la entidad, en banca electronica como autoservicio 0 a través
de banca telefénica.

El cliente ordenante debe indicar los datos minimos necesarios para cumplir
su orden, el grado de urgencia de la orden y su eleccion respecto al criterio de
pago del servicio; es decir, si todos los componentes del precio los satisface
él mismo, si prefiere compartirlos con el beneficiario (el ordenante soporta los
precios de su entidad y el beneficiario los precios de la suya), o si debe sopor-
tarlos el beneficiario (la entidad ordenante deduce sus precios del importe
transferido y sobre éste calculo lo suyos la entidad de destino).

Se considera transferencia bésica la que cumpla los siguientes requisitos:

— de importe igual o inferior a 50.000 euros;

— con cargo y abono en cuenta, ambas identificadas con el CCC, o con el
IBAN y BIC;

— con opcion de precio compartido entre ordenante y beneficiario (opcion
“sha”, en expresion inglesa);

— sin informacién adicional entre ordenante y beneficiario que requiera que
la entidad receptora de la transferencia deba emitir una comunicacion indi-
vidual al beneficiario diferente de la liquidacion o realizar gestion especifi-
ca distinta del apunte de abono en cuenta.

No se incluyen aqui las transferencias dentro del mismo Banco o entre los
bancos que forman el Grupo Banco Popular, sino en el apartado 1.2.B.

Para que sea aplicable la tarifa de soporte magnético, el nimero minimo de
ordenes que debe contener cada soporte es de 50.

Se consideran banca electrénica las vias en las que el cliente interactia sin
necesidad de un empleado de la sucursal: Internet, banca telefonica, cajero
automatico, etc.
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Nota 5:

Nota 6:

Nota 7:

Nota 8:

Nota 9:

Nota 10:

Nota 11:

Nota 12:

Nota 13:

Nota 14:

Cuando por las caracteristicas de estos dispositivos no se especifica el nom-
bre del beneficiario, es aplicable el apartado 1.2.D.

Es aquella transferencia que no cumple alguna de las caracteristicas indica-
das para las bésicas. Es decir, puede ser de cualquier importe, ordenarse con
cargo en cuenta o contra entrega de efectivo, con cualquiera de las opciones
de precios y afadirse cualquier servicio adicional que el Banco preste. En
cualquier caso, se requiere que figure el CCC, o IBAN y BIC) de la cuenta del
beneficiario.

Se considera orden de pago aquella transferencia normal que se instruya sin
indicar el CCC, o IBAN y BIC, completo y valido del beneficiario.

Es aquella transferencia en la que, utilizando procedimientos especiales, las
entidades intervinientes garantizan que los fondos quedan abonados en la
misma fecha del cargo, siempre que la aceptaciéon de la orden se produzca
antes de la hora de cierre del sistema de compensacion respectivo. Debe te-
ner las caracteristicas que permitan el tratamiento automatizado.

El banco no trata ni manipula ningn documento interno de las empresas justi-
ficativo de los importes abonados por némina o pension.

En el mercado espafiol, estas 6rdenes se intercambian entre entidades solo
con la opcion de precios a cargo del ordenante.

Para evitar las demoras que pudieran originarse en la tramitacion de los so-

portes magnéticos, el ordenante debe cumplir los siguientes requisitos:

— Fondos disponibles suficientes en sus cuentas.

— Entrega del soporte (magnético o manual) con una antelacion respecto a
la fecha de orden del cliente (coincidente con fecha de ejecucion) de los
siguientes plazos:

. En soporte magnético o transmision electronica........ 2 dias habiles.
« Enlistado o relacion manual..........ccccceeveveeeeiiiiiiennenns 3 dias habiles.

En el pago de ndminas en los locales de la empresa, son por cuenta de ésta
los gastos originados por traslado de fondos y medidas de seguridad.

Se trata de transferencias entre cuentas de los bancos Popular Espafiol, , Po-
pular Hipotecario, Popular Banca Privada y bancopopular-e.

La comisidn por traspaso solo se percibe por la solicitud de traspaso con car-
go a cuentas de otras entidades y en los casos en que se reciban los fondos.

Si la entidad de cargo rechaza el traspaso y no se reciben los fondos, se per-
cibiré la comision por rechazo de la solicitud, cuanto tal rechazo sea imputable
al cliente que dio la orden.

Se considera también, transferencia bancaria el movimiento de fondos reali-
zado mediante entrega en efectivo, cuando el destino sea otra entidad.

En los pagos de néminas mediante abono en cuenta, el banco no remitira al
beneficiario aviso del abono, pues se presupone que la hoja de liquidacion in-
dividual de haberes que remite la empresa al perceptor es el preaviso.
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Nota 15:

Nota 16:

Nota 17:

Nota 18:

Nota 19:

Nota 20:

Nota 21:

Solo en el caso de que la empresa solicite que el banco expida aviso de abo-
no en cuenta, se devengara este concepto, ademas del coste de envio [ver
apartado general].

Este servicio cubre la instruccion del ordenante para que se realicen acciones
de aviso, contacto o comunicaciones especiales con el beneficiario, que impi-
da el tratamiento automéatico de la operacion.

Este servicio cubre cualquier gestion ordenada por el cliente para anular o
modificar una orden de transferencia —dentro del periodo comprometido para
Su ejecucion—, o bien la gestién para tramitar la retrocesion de la transferen-
cia por la entidad beneficiaria —ya con posterioridad al periodo de ejecu-
ciébn—. El precio se percibe incluso si las gestiones resultaren infructuosas por
causas no imputables a la entidad.

Asimismo el servicio comprende la solicitud de datos de la aplicacion de la
transferencia, pero la comisién sélo se percibe si estos datos se han facilitado
dentro del periodo comprometido para la emisién de la transferencia.

Este tipo de 6rdenes comprende las que:

a) se ejecutan por el propio ordenante en un dispositivo de autoservicio y pa-
ra la gue no se indica un nombre de beneficiario, sino tan solo un CCC, o
IBAN, correcto y completo, de abono;

b) el ordenante identifica al beneficiario mediante un dispositivo al que se avi-
sa con unas claves para que pueda retirar el importe abonado.

La declaracion individual a Balanza de Pagos se produce, de acuerdo con la
normativa vigente, por la obligacién del residente en Espafia que realiza una
operacion con no residente, de importe superior a 50.000 euros, 0 su contra-
valor. Esta declaracion la realiza el Banco en nombre del cliente residente con
los datos que éste le facilita para justificar el motivo de la operacion.

Este servicio se presta al ordenante con el que se ha acordado el tratamiento
de las érdenes en soporte magnético cuando no transmite al Banco el fichero
normalizado con las 6rdenes, sino que: a) entrega documentos fisicos y el
Banco captura los datos necesarios, confecciona y transmite el fichero; o b)
entrega un soporte magnético fisico, que el Banco transmite para su proceso.

El servicio comprende poner a disposicion del cliente los medios para que
pueda registrar y mantener almacenados los datos necesarios para la ejecu-
cion de las 6rdenes, con indicacion de ejecucion predeterminada o no. El pre-
cio se percibe por cada nueva orden que se incluye y por cada modificacion
de los datos que no sea el cambio de importe o la fecha de ejecucion para
una orden sin ejecucion predeterminada.

Esta comision es aplicable tan solo cuando la transferencia haya sido abona-
da al cliente beneficiario, segun las instrucciones contenidas en la orden reci-
bida, y el propio cliente beneficiario solicite su anulacién o devolucién.

* *x * * % *x *x *

De acuerdo con la O. M. del 12-12-1989, esta tarifa podra ser modificada previa comunica-
cién al Banco de Esparia.



